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Factory Default AutomationBridge  
Revision 1.0 

 
Introduction 
This tech note will show you how to factory default the AutomationBridge. This factory 
reset procedure has been added as of v0.367.  

 

1.0    Factory Default AutomationBridge 
 

1. Connect a USB keyboard and HDMI Monitor to the automationbridge. 

2. Connect power to the automationbridge. 

3. Wait for the 3 dots to show up on screen, this will indicate correct startup. 

4. Press the Escape key on the keyboard, and wait for the login prompt.  

 

5. Enter the username reset 

6. Enter the password reset 

7. The following menu will then show on screen 

 

 

Press 1 to reset the bridge to factory defaults, this will clear all existing settings for your 
controller, and set the bridge back to DHCP. 

The bridge will then reboot, you can disconnect the USB keyboard and HDMI monitor now. 

 
If you are unable to login as the reset user, this means that your bridge is not up to date, please 
contact customer service. 
 

 

Additional Information: 

Customer Service 
Phone:   1300 551 991 (M‐F 8:30am – 5:00pm) 
Email:    customerservice@ness.com.au 
YouTube:   www.youtube.com/nesscorporation 

 


